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1. Studieordningens rammer

Uddannelsens navn og dimittendernes titel

Dimittender fra uddannelsen har ret til at anvende titlen Professionsbachelor i digital konceptudvikling
(PBA digital konceptudvikling). Den engelske titel er Bachelor of Digital Concept Development (BSc Digital
Concept Development).

1.1 Studieordningens ikrafttraedelsesdato

Studieordningen geelder for studerende med studiestart sommer 2016 med tilbagevirkende
kraft, og feellesdelen er feelles for fglgende institutioner:

Erhvervsakademi MidtVest KEA

www.eamv.dk www.kea.dk
Erhvervsakademi Sjaelland Erhvervsakademi Lillebzaelt
www.eaaa.dk www.eal.dk

Erhvervsakademi Sjalland
www.easj.dk

Denne studieordning for digital konceptudvikling er udarbejdet efter retningslinjerne i fglgende
bekendtggrelser:

BEK nr. 814 af 02/07/2015 Bekendtggrelse om uddannelsen til professionsbachelor i digital
konceptudvikling

LBK nr. 935 af 25/08/2014 Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademier for videregaende uddannelser

LBK nr. 1147 af 23/10/2014 Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser (LEP-loven)

BEK nr. 1047 af 30/6/2016 Bekendtggrelse om erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser (LEP-bekendtggrelsen)

BEK nr. 85 af 26/01/2016 Bekendtggrelse om adgang til erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser

BEK nr. 1046 af 30/6/2016 Bekendtggrelse om prgver i erhvervsrettede videregdende uddannelser
(eksamensbekendtggrelsen)

BEK nr. 114 af 03/02/2015 Bekendtggrelse om karakterskala og anden bedgmmelse


http://www.eamv.dk/
http://www.kea.dk/
https://webmail.herningsholm.dk/owa/redir.aspx?SURL=PR-FQQV_M7AvnQhf8ufQDASFQL5nZDoJY-a1Y31WaztXoGrQ5qbSCGgAdAB0AHAAOgAvAC8AdwB3AHcALgBlAGEAYQBhAC4AZABrAA..&URL=http%3a%2f%2fwww.eaaa.dk
http://www.eal.dk/
http://www.easj.dk/

BEK nr. 852 af 03/07/2015 Bekendtggrelse om akkreditering af videregaende uddannelsesinstitutioner og
godkendelse af videregaende uddannelser

LOV nr. 274 af 25/03/2015 Lov om andring af lov om akkreditering af videregaende
uddannelsesinstitutioner

Uddannelsen er en fuldtidsuddannelse normeret til 1% studenterarsvaerk. Et studenterarsvaerk er en
fuldtidsstuderendes arbejde i 1 ar. Et studenterarsvaerk svarer til 60 point i European Credit Transfer
System (ECTS). Uddannelsen er saledes normeret til i alt 90 ECTS.

1.2 Overgangsordninger

Denne falles del af studieordningen treeder i kraft den. 1. august 2016 og har virkning for alle studerende,
som bliver indskrevet pa uddannelsen den naevnte dato eller senere.

Studerende der er optaget fgr 1. august 2016, og som faerdigggr uddannelsen pa normeret tid, fglger
studieordning fra august 2015. Studerende der er optaget f@r 1. august 2016, og som ikke feerdigggr
uddannelsen pa normeret tid pga. orlov eller lignende, faerdigggr uddannelsen efter narvaerende
studieordning.

2. Optagelse pa uddannelsen

2.1. Krav til uddannelsen og/eller fagfordeling samt eventuel optagelsesprave

Professionsbacheloruddannelsen i digital konceptudvikling er en overbygningsuddannelse til
multimediedesigneruddannelsen, datamatikeruddannelsen, uddannelsen til designteknolog og e-
designeruddannelsen, der saledes alle giver direkte adgang uddannelsen efter en forudgaende
motivationssamtale. Adgang er dog betinget af den enkelte institutions kapacitet.

Kan Erhvervsakademi MidtVest af kapacitetsmaessige arsager ikke optage alle ansggere pa uddannelsen,
sker udveelgelsen efter karaktergennemsnit fra adgangsgivende eksamen samt en individuel vurdering af
realkompetencer. Den individuelle vurdering vil dels bero pa den studerendes motiverede ansggning samt
obligatoriske individuelle motivationssamtaler fgr studiestart.

Ansggere med anden baggrund end de direkte adgangsgivende uddannelser (multimediedesigner,
designteknolog, datamatiker, e-designer) kan fa adgang til uddannelsen ud fra en konkret
realkompetencevurdering. Det drejer sig fx om ansggere med en uddannelse som markedsfgringsgkonom. |
sadanne tilfeelde vil uddannelseslederen pa baggrund af dels en motiveret ansggning samt en individuel
samtale vurdere, hvorvidt den enkelte kandidat kan optages pa uddannelsen. Som minimum stilles der krav
til ansggeren om at deltage i en fgr-studiestartsworkshop (tre dage f@r studiestart), der har til hensigt at
opkvalificere ansggers praktiske kompetencer med henblik pa relevant software anvendt i forbindelse med
studiet.

2.2. Faglige kriterier for udveelgelse af ansggere pa PB-uddannelser
Se ovenstdende.



3. Uddannelseselementer og uddannelsens moduler

3.1 Tidsmaessig placering i uddannelsesforlgbet af obligatoriske uddannelseselementer og
prover

Formalet med uddannelsen til professionsbachelor i digital konceptudvikling er at kvalificere den
uddannede til selvstaendig varetagelse af strategisk og forretningsorienteret konceptudvikling primaert pa
digitale platforme i et globalt perspektiv. Uddannelsen kvalificerer endvidere til arbejde inden for digital
strategisk udvikling af handel-, design-, marketing- og kommunikationskoncepter for interaktive digitale
Igsninger i et globalt perspektiv.

Den tidsmaessig placering i uddannelsesforlgbet af obligatoriske uddannelseselementer og af praktik,
herunder prgver, ses herunder.

F@rste semester, obligatoriske
elementer

Andet semester, obligatoriske
elementer og specialisering

Tredje semester,
obligatoriske

Elementer
1. semester: 2. semester: 3. semester:
Introduktion til flerfaglig Obligatoriske elementer: Praktik og

digital konceptudvikling

Flerfaglig digital
konceptudvikling i relation til
kommunikation og marketing

Valgfri uddannelseselementer:

Specialisering i digital
konceptudvikling

Bachelorprojekt

Koncept- og
forretningsudvikling
10 ECTS

Kommunikation og Marketing
10 ECTS

Projektledelse A
5 ECTS

Projektledelse B
5 ECTS

Praktik — 13 uger
15 ECTS

Brugerundersggelser og
metode
5 ECTS

Studieretninger
Den studerende valger Digital
Design eller Digital Commerce

Bachelorprojekt
15 ECTS




Teknologiforstaelse 15 ECTS
5 ECTS

Videnskabsteori

5 ECTS
1. semesters portefoljeprgve 2. semesters portefgljeprove 3. semesters
efter endt 1. semester efter endt 2. semester Praktikeksamen efter

endt praktik

3. semesters afsluttende
eksamen efter endt
bachelorprojekt

Den uddannede skal efter endt uddannelse have viden, faerdigheder og kompetencer som fglgende:

Faerdigheder

Den uddannede kan:

Anvende metoder og redskaber til dybtgdende analyse af problemfelter, trends, teori og praksis
inden for digital konceptudvikling af handel, design, marketing og kommunikation.

Vurdere og argumentere for valg i forhold til Igsninger, udviklingsforlgb, teknologi og projektledelse
Vurdere eksisterende koncepter og formidle Igsningsforslag til optimering af disse til
samarbejdspartnere og virksomheder

Anvende videnskabelige metoder og redskaber til analyse, undersggelse, test og evaluering af
digitale koncepter

Reflektere over praksis i relation til problemstillinger i udviklingen af digitale koncepter

Den uddannede inden for studieretningen Digital Commerce kan tillige:

anvende og mestre metoder til vurdering af udvikling og trends inden for markeder med henblik pa
strategisk udvikling af digital handel og service.

vurdere og begrunde front- og backend systemers samspil i relation til et koncepts baeredygtighed
og skalerbarhed inden for digital handel og service.

Formidle praksisnaere og faglige problemstillinger og Igsninger til samarbejdspartnere og brugere

Den uddannede inden for studieretningen Digital Design kan tillige:

udvikle digitale designlgsninger og brugeroplevelser under hensyntagen til interkulturelle og
internationale problemstillinger.

formidle praksisnaere designmaessige problemstillinger og Igsninger til samarbejdspartnere og
brugere.

Kompetence

Den uddannede kan:



e Udvikle konceptuelle prototyper pa komplekse handelslgsninger, designlgsninger, digitalt
kampagnemateriale eller andre digitale kommunikationslgsninger.

e Udvikle strategiske koncepter for kompleks digital handel, design, marketing samt kommunikation

e Sammenkoble relevante fagligt teoretisk-praktiske emner.

e Samarbejde selvstaendigt med andre faggrupper og eksterne samarbejdspartnere om udvikling af
digitale koncepter og patage sig ansvar indenfor rammerne af en professionel etik.

e Identificere egne laeringsbehov og udvikle viden og faerdigheder i relation til egen jobprofil.

Den uddannede inden for studieretningen Digital Commerce kan tillige:
e handtere kompleks strategi- og konceptudvikling af digital handel og service
e Skal selvstaendig kunne indga i et fagligt og tvaerfagligt samarbejde inden for Digital Commerce

Den uddannede inden for studieretningen Digital Design kan tillige:
e handtere udvikling af design, som tager udgangspunkt i brugerens oplevelse af serviceniveauet i
digitale services.
e handtere udvikling af innovative designprocesser samt ivaerksaette digitale services og
kommunikationslgsninger.

Uddannelsesforlgb PBA. i Digital konceptudvikling

Fgrste semester

1. semesters formal er at introducere den studerende til flerfaglig digital konceptudvikling. Den studerende
skal lzere at udvikle veerdiskabende digitale koncepter til virksomheder og organisationer med fokus pa
slutbrugeren. Der er szerligt fokus pa:

Konceptudvikling pa tveaers af platforme

Forstaelse for og research af erhvervslivets og kundernes behov

Styring af digital konceptudvikling gennem projektledelse og projektteams
Videnskabeligt baseret udvikling og test af I@gsninger og koncepter

Fagene er:

e Koncept- og forretningsudvikling, 10 ETCS
Projektledelse A, 5 ECTS
Brugerundersggelser og metode, 5 ECTS
Videnskabsteori, 5 ECTS
Teknologiforstaelse, 5 ECTS

Andet semester
2. semesters formal er at give mulighed for specialisering i digital konceptudvikling.

2. semester bestar dels af to studieretninger, som den studerende skal vaelge imellem (15 ECTS), og dels af
to obligatoriske moduler (15 ECTS). Semesteret sigter mod at give professionel specialisering og fordybelse.

2. semesters obligatoriske moduler udggres af:

¢ Kommunikation og marketing, 10 ECTS



e Projektledelse B, 5 ECTS
2. semesters studieretninger udggres af:

e Digital Design, 15 ECTS
e Digital Commerce, 15 ECTS

Institutionen afggr, hvilken / hvilke af studieretningerne der udbydes og oprettes. Dette vil ske under
hensyntagen til de studerendes interesser, en vurdering af aftagerbehov samt institutionens konkrete
kompetencefokus. | studieordningens institutionsdel praeciseres, hvilken / hvilke studieretninger der
udbydes af den enkelte institution.

Tredje semester

3. semesters formal er at specialisere den studerendes kompetencer i forhold til at opbygge en
erhvervsrelevant profil. Dette sker dels gennem virksomhedspraktik, hvor den studerende deltager i et
professionelt fagligt miljg og dels gennem det afsluttende bachelorprojekt, der kan tage udgangspunkt i
virksomhedspraktikken. Praktikperioden er placeret umiddelbart inden det afsluttende bachelorprojekt.

3. semesters moduler:

e Praktikophold, 15 ECTS
e Bachelorprojekt, 15 ECTS

3.2 Kerneomrader

Digital Konceptudvikling, kerneomrader

Obligatoriske uddannelseselementer
Uddannelsens obligatoriske elementer tilrettelaegges inden for fglgende kerneomrader:

1) Koncept- og forretningsudvikling
2) Projektledelse
3) Redskabsfag

3.3 Obligatoriske uddannelseselementer

Forste semester

Koncept- og forretningsudvikling (10 ECTS)

Indhold: Koncept- og forretningsudvikling, Kommunikation og Marketing

Mal: Den studerende skal arbejde med strategisk udvikling af digitale koncepter ud fra veerdiskabende
forretningsmodeller. Endvidere skal den studerende analysere, udvikle og realisere marketings- og
kommunikationskoncepter med et strategisk afszet. Den studerende skal leere at analysere, udvikle og
realisere digitale koncepter inden for kommunikation og marketing ud fra et strategisk samt operationelt
afsaet.



Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
o forretningsmodeller som ramme for veerdiskabende konceptudvikling i interkulturelt og
internationalt perspektiv
e discipliner inden for kommunikation og marketing i relation til at konceptudvikle, skabe indhold og
veerdi
e discipliner der knytter sig til strategisk arbejde med digital kommunikation og marketing

Ferdighed

Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter sig til:
e konceptudvikling af digitale I@sninger for commerce, design, marketing og kommunikation
o markedsfgring og kommunikation af online og offline Igsninger
e analyse og udvikling af konceptuelle Igsninger i relation til kommunikation og marketing

Den studerende kan vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger samt begrunde og vaelge
relevante Igsningsmodeller i relation til:
e branche- og kulturbestemte behov samt malformuleringer

Den studerende kan formidle:
e digitale koncepter til relevante interessenter

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
o digitale marketing- og kommunikationsstrategier
e strategisk udvikling, planlaeegning og gennemfgrelse af koncepter inden for kommunikation og
marketing i et vaerdiskabende perspektiv

Projektledelse (5 ECTS)

Indhold: Projektledelse A

Mal: Den studerende skal lzere at indga i et projektteam i forhold til at udvikle og implementere koncepter
og kommunikationslgsninger — herunder varetage projektlederrollen. Den studerende skal vaere i stand til
at vurdere og veelge den bedst egnede metode til omstaendighederne.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e udviklingsmetoders betydning for teamarbejde og projektet
e projekters ressourcer, herunder teammedlemmer, tid og gkonomi
e salg og forhandling af digitale kommunikationslgsninger

Faerdighed

Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de feerdigheder, der knytter sig til:
e projektledelse herunder teamudvikling
e konflikthandtering i relation til team og interessenter
e indsamling og analyse af relevante interessenters krav til digitale koncepter
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Den studerende kan vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger samt begrunde og vaelge
relevante Igsningsmodeller i relation til:
e projektmaessige og konceptuelle valg over for relevante interessenter

Den studerende kan formidle:
e praktiske problemstillinger og prioriteringer i forbindelse med udvikling, lederskab og styring af
projekter til samarbejdspartnere og brugere

Kompetence

Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e teamudvikling som projektleder
o konflikter i projektudviklingsteams og mellem interessenter

Den studerende kan selvstaendigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
digitale koncepter i forskellige kontekster

Redskabsfag (15 ECTS)

Indhold: Videnskabsteori, Teknologi, Brugerundersggelse og -metode

Mal: Den studerende skal kunne udfgre formative og summative brugerundersggelser af user experience
og af brugeroplevelse og -adfaerd. Den studerende skal opna forstaelse for videnskabsteoretiske retninger
og saerligt opna viden om, hvordan viden skabes samt forsta kvantitative og kvalitative
undersggelsesmetoder i relation til videnskabsteori og metodelzere. Den studerende skal desuden
selvstaendigt kunne reflektere over og forsta samspillet mellem menneske, samfund, digitale medier og
teknologisk udvikling med baggrund i relevante teorier, metoder og analyser.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e summative og formative brugerundersggelser
e videnskabsteoretiske retninger og metoder
e teknologiske trends og deres betydning for digital konceptudvikling

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de feerdigheder, der knytter sig til:
e anvendelse af videnskabelige metoder og redskaber ved brugerundersggelser i relation til analyse
af digitale koncepter
e videnskabsteoretisk tilgang til praktisk problemstillinger
e udvikling af digitale koncepter baseret pa teknologi og veerktgjer til fremme af brugeroplevelsen

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og valge
relevante Igsningsmodeller i relation til:

e kvaliteten af brugerundersggelsesmetoder

e videnskabsteoretisk afszet for projektdesign

e relevante digitale trends ud fra et kreativt og strategisk afsaet

Den studerende kan formidle:

e Igsninger inden for brugerundersggelser
e videnskabsteoretiske kvalitetskriterier
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e relevante digitale trends

For redskabsfagene gzelder fglgende leringsmal for de individuelle fag:

Brugerundersggelse og metode, 5 ECTS

Den studerende skal opna forstaelse af brugerundersggelse som begreb og dets anvendelse. Den
studerende skal kunne udfgre formative og summative brugerundersggelser af oplevelse og adfzerd, dvs.
kunne udfgre undersggelser tidligt i udviklingsprocessen samt af det faerdige koncept. Den studerende skal
kunne vurdere formative og summative undersggelser i forhold til forskellige metoders anvendelighed, og
hvordan andringer i informationsarkitektur og design kan optimere brugeroplevelsen.

Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e brugerundersggelser/-tests af brugeroplevelse og brugeradfeerd
e informationsarkitektur og design i forhold til brugervenlighed
e internationale og interkulturelle forholds indvirkning pa brugeroplevelsen og pa
undersggelsesdesignet

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter sig til:
¢ anvendelse af videnskabelige metoder og redskaber til undersggelse og analyse af digitale
kommunikationslgsningers design, funktionalitet, brugervenlighed og informationsarkitektur

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og vaelge
relevante Igsningsmodeller i relation til:
e brugerundersggelsesmetoders kvalitet og hensigtsmaessighed

Den studerende kan formidle:
e lgsninger inden for brugerundersggelser til relevante interessenter

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e brugerundersggelser af digitale kommunikationslgsninger i forhold til videreudvikling af disse

Den studerende kan selvstaendigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e Relevante interessenter f.eks. designere, udviklere og informationsarkitekter omkring opstilling og
udfgrelse af brugerundersggelser

Teknologiforstaelse, 5 ECTS

Den studerende skal selvstaendigt kunne reflektere over og forsta samspillet mellem menneske, samfund,
digitale medier og teknologisk udvikling med baggrund i relevante teorier, metoder og analyser. Denne
viden skal videre kunne anvendes strategisk og kreativt til udvikling af tveerfaglige digitale koncepter pa
tveers af medier og platforme bade lokalt og globalt. Endvidere skal den studerende have overordnet
indsigt i de vigtigste tendenser inden for teknologisk udvikling, metoder og teorier, der har indflydelse pa
tveerfaglig konceptudvikling.

Viden

12



Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e samspillet mellem menneske, samfund, digitale medier og teknologi
¢ relevante trends og tendenser inden for teknologisk udvikling, der har indflydelse pa tvaerfaglig
digital konceptudvikling
o fagligt specifikke tekniske kompetencer inden for digital konceptudvikling

Ferdighed

Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter sig til:
e at benytte veerktgjer der fungerer som bindeled mellem teknologi og brugeroplevelser
e den teknologiske udviklings indvirkning i forhold til brugersituationer
o veaerktgjer med henblik pa optimering af tveerfagligt samarbejde mellem interessenter

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og velge
relevante Igsningsmodeller i relation til:
e relevante digitale trends

Den studerende kan formidle:
e relevante digitale trends til interessenter

Kompetence

Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e valg af relevant teknologi i forskellige brugersituationer
e arbejdet med prototyper

Den studerende kan selvstaendigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e brugen af relevante vaerktgjer i forhold til at optimere digitale brugeroplevelser

Videnskabsteori, 5 ECTS

Den studerende skal opna forstaelse for videnskabsteoretiske retninger og viden om, hvordan viden
skabes. Dette opnas gennem forstaelse for videnskabsteori og metodelaere samt gennem kendskab til
grundlaeggende videnskabelig metode og evnen til at relatere kvantitative og kvalitative
undersggelsesmetoder til videnskabsteori og metodeleere.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e videnskabsteoretiske paradigmer og metodelzere i idehistorisk sammenhang
e grundlaget for opstilling af forskningsspgrgsmal
e det videnskabsteoretiske grundlag for videnskabelige metoder

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de feerdigheder, der knytter sig til:
e videnskabsteori og metodelaere som baggrund for at forsta undersggelser/test af brugeroplevelse
og krav
o formulering af problem, forskningsspgrgsmal, undersggelsesdesign og hypotese
e at udgve kildekritik
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Den studerende kan vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger samt begrunde og vaelge
relevante Igsningsmodeller i relation til:
e videnskabeligt afsaet for undersggelses- og projektdesign

Den studerende kan formidle:
e videnskabsteoretiske kvalitetskriterier

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e envidenskabelig kontekst

Den studerende kan selvsteendigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
videnskabsteoretisk baseret kvalitetsarbejde

Kompetence

Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e udvikling eller optimering af digitale koncepter med afsat i brugerundersggelser
e envidenskabsteoretisk kontekst
e valg af relevante teknologier og vaerktgjer inden for digitale koncepter

Andet semester

Kommunikation og marketing, 10 ECTS

Den studerende skal laere at analysere, udvikle og realisere marketingkoncepter for virksomheder og
organisationer, som kan tiltraekke, konvertere og fastholde brugere/kunder pa den mest effektive made.
Den studerende skal laere at udvikle kommunikationsstrategisk funderede digitale koncepter for
virksomheder og organisationer pa lokale og internationale markeder.

Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e digitale marketing discipliner
e veerdien af marketing- og kommunikationskoncepters bidrag til virksomheden eller organisationens
branding, service, salg, gensalg og organisation, pa et nationalt og globalt marked
e digitale genrer og kommunikationsformer pa tveers af medier og platforme
e digital dramaturgi og fortzellerformer
e basal juridisk forstaelse inden for marketing, IP og persondata

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de feerdigheder, der knytter sig til:
e markedsanalyser til beslutningsgrundlag for digitale indsatsomrader
e storytelling i samspil med bade offline og online Igsninger
e skabelse af indhold til digitale marketing- og kommunikationslgsninger
e brug af online-analyseveaerktgjer

Den studerende kan vurdere praksisnzere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og vaelge
relevante Igsningsmodeller i relation til:
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o eksponering, effekt og vaerdi i digitale koncepter
o forskellige branchers og kulturers behov for digital kommunikation og marketing

Den studerende kan formidle:
e alternative Igsninger over for kunder og samarbejdspartnere

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
o digitale marketing- og kommunikationsstrategier
e atudvikle, planleegge og gennemfegre digitale koncepter ud fra et veerdiskabende perspektiv

Den studerende kan selvsteendigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
¢ interessenter inden for de tekniske, kreative/designmaessige, kommunikative og
forretningsstrategiske omrader

Projektledelse B, 5 ECTS

Den studerende skal lzere at varetage komplekse projektlederopgaver. Den studerende skal blive i stand til
at vurdere og veelge metode i forhold til projektgkonomi. Den studerende skal opna at vaere en aktiv
medspiller i forhandlingssituation og have kompetencer til at arbejde med prioritering af ressourcer i
forhold til at opna den bedst mulige kvalitet i projektarbejdet.

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e projekters ressourcer, herunder teammedlemmer, tid og gkonomi
o forskellige projektstyringsveaerktgjer
e forandringsledelse

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de feerdigheder, der knytter sig til:
e ressourcestyring i form af budgetter, tidsplaner mv.
o komplekse forhandlinger med projektets interessenter i forbindelse med projektforlgbet
e projektledelse pa tveers af sektorer og brancher og handtere skift mellem projektstyringsveerktgjer

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og veelge
relevante Igsningsmodeller i relation til:
o etik, egen rolle og identitet som konceptudvikler i projektlederrollen

Den studerende kan formidle:
e rammer og mal for projektet til dets interessenter

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:

e at styre projekters ressourcer, herunder teammedlemmer, tid og gkonomi

Den studerende kan selvstaendigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e atforhandle og udarbejde tilbud og budgetter samt inddrage interne og eksterne interessenter
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Studieretninger

Digital Commerce, 15 ECTS

Studieretningen inden for Digital Commerce tilrettelaegges inden for fglgende kerneomrade:
Strategisk og digital koncept- og forretningsudvikling med fokus pa commerce.

Beskrivelse af kerneomradet er at finde under 3.4 Valgfrie uddannelseselementer

Digital Design, 15 ECTS

Studieretningen inden for Digital Design tilrettelaegges inden for fglgende kerneomrade:
Strategisk og digital koncept- og forretningsudvikling med fokus pa design.

Beskrivelse af kerneomradet er at finde under 3.4 Valgfrie uddannelseselementer

Tredje semester

Praktikophold, 15 ECTS
Den studerende skal laere normer og guidelines for at Igse opgaver i et professionelt fagligt miljg for en
virksomhed eller organisation ved selv at deltage.

Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e praktikvirksomhedens forretningsgrundlag
e det professionelle miljg, jobfunktioner og interessenter i praktikvirksomheden

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de feerdigheder, der knytter sig til:
e udfgrelsen af relevante opgaver i praktikvirksomheden

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og vaelge
relevante Igsningsmodeller i relation til:

e egen deltagelse i opgavelgsning

e Igsninger pa praktikstedet

e professionen som digital konceptudvikler

Den studerende kan formidle:
praksisnaere problemstillinger til praktikvirksomhedens samarbejdspartnere og brugere

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e praktikvirksomhedens nuvaerende arbejde med digital konceptudvikling samt dens fremtidige
kompetencebehov inden for digital konceptudvikling

Den studerende kan selvstaendigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e ansvar for opgavelgsning

Den studerende kan samt videreudvikle egen viden og feerdigheder samt identificere egne leeringsbehov i
tilknytning til:
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e mindst én profession i praktikvirksomheden

Med udgangspunkt i ovennaevnte laeringsmal, fastleegger den studerende, virksomheden og vejlederen fra
uddannelsen i faellesskab mal for den studerendes laeringsudbytte.

Praktikken afsluttes med en prgve, som bedgmmes efter 7-trinsskalaen. Prgveform og prgvens
tilrettelaeggelse er fastsat af den enkelte institution.

Afsluttende bachelorprojekt, 15 ECTS
Den studerende skal gennem projektarbejde specialisere sig i et afgraanset omrade inden for digital
konceptudvikling med udgangspunkt i samarbejde med en virksomhed eller organisation.

Laeringsmadl for afsluttende bachelorprojekt
Det afsluttende bachelorprojekt skal dokumentere, at uddannelsens afgangsniveau er opnaet, jf. bilag 1 i
bekendtggrelsen for digital konceptudvikleruddannelsen (BEK nr. 609 af 04/06/2010):

Mal for laeringsudbyttet omfatter den viden, de faerdigheder og kompetencer, som en konceptudvikler skal
opna i uddannelsen og skal dokumentere, at uddannelsens leeringsudbytte er opnaet, jf. afsnittet ” Digital
Konceptudvikling, kerneomrader.”

Pa 2. semester har den studerende mulighed for at specialisere sig inden for digital konceptudvikling i en
specifik studieretning. Pa Erhvervsakademi MidtVest udbydes fglgende studieretning:

e Digital Commerce
(se mere under studieretningens valgfri uddannelseselementer 3.4)
e Digital Design (se mere under studieretningens valgfri uddannelseselementer 3.4)

Det er den enkelte institution, der afggr, hvilken studieretning der udbydes i det enkelte studiear, og
EAMVs valg af Digital Commerce sker under hensyntagen til stigende lokale aftagerbehov inden for digital
commerce, de studerendes interesser samt institutionens konkrete kompetencefokus.

Obligatorisk internationalt studieforlgb: Design Thinking

Som en del af Projektledelsesfaget A og B (10 ECTS) samt faget Koncept- og
forretningsudvikling/Kommunikation og marketing (20 ECTS) skal den studerende pa Erhvervsakademi
MidtVest deltage i og besta et obligatorisk, internationalt forlgb af 14 dages varighed i Belgien
omhandlende Design Thinking. Forlgbet er placeret pa uddannelsens 1. Semester, og er szerligt tilpasset
med et mere avanceret niveau i forhold til professionsbacheloruddannelsen.

Det er Erhvervsakademi MidtVests ambition at profilere uddannelsen i Digital Konceptudvikling pa bl.a.
kvalificeringen af de studerendes kompetencer inden for Design Thinking, idet Design Thinking kan
betragtes som et mindset — en raekke principper fra tankegang til selve processen — der kan anvendes til at
identificere, handtere og Igse eksisterende udfordringer samt opdage innovative muligheder for at skabe
nye produkter og services.
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Ved at Igfte de studerendes kompetencer inden for kreativitet og forretning kan de studerende pa sigt
saledes bidrage til at gge virksomheders konkurrencemaessige fordele i dagens globale gkonomi.

Pa Design Thinking forlgbet vil den studerende laere at udvikle nye attraktive og gennemfgrlige produkter
og / eller services ved at applikere forskellige Design Thinking vaerktgjer samt lzere at fglge en struktureret
tilgang (FORTH innovationsmetoden). Kurset bestar af en vekslen mellem undervisning (med praesentation
af teori, eksempler, vaerktgjer og indsigter), malrettede praktiske gvelser, konkret businesscases og
relevante virksomhedsbesgg.

Bemaerk, at den studerende ma paregne en egenbetaling pa ca. 300 euro eksklusiv transport til dette
studieforlgb. Belgbet daekker bl.a. undervisning, indkvartering og delvis forplejning. Bemaerk endvidere,
Design Thinking/service design-forlgb kan blive aflgst af andet, tilsvarende forlgb/studieretning.

3.4 Valgfrie uddannelseselementer

Digital Commerce, 15 ECTS

Den studerende skal lzere at konceptudvikle digitale commerce- og serviceplatforme og skabe eller
videreudvikle relevante kommunikationskanaler. Der er fokus pa helheden i konceptet gennem strategiske
overvejelser, optimering og administration af Igsninger.

Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e strategi- og konceptudvikling af shops og servicelgsninger
e udviklingen pa internationale markeder for digital commerce
e teknologier af betydning for konceptudvikling af digital commerce
e Konceptudvikling i relation til lovgivning pa nationalt og internationalt niveau i forhold til
marketing, databaser og personfglsomme oplysninger

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de feerdigheder, der knytter sig til:
e trends inden for udvikling af digital commerce og service
e atoptimere en Igsning og anbefale hvilke parametre, der er relevante for et koncept eller webshop

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og vaelge
relevante Igsningsmodeller i relation til:

e virksomheders strategiske udviklingsmuligheder for digital commerce

e front- og backend systemers samspil inden for digital commerce

o teknologier i form af f.eks. CMS, betalingsformer og platforme

e strategieriforhold til samspil mellem offline og online aktiviteter for en virksomhed

Den studerende kan formidle:
e trends inden for udvikling af digital commerce og service

e konceptuelle Igsninger og valg over for interessenter

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
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e strategi- og konceptudvikling af digitale commerce- og servicelgsninger
e strategier for salg og mersalg i relation til maling af brugeradfaerd og konvertering

Den studerende kan selvstaendigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til: Projektgrupper med
specialister og skabe overblik over en Igsnings helhed og dens betydning for salg og indtjening.

Pa EAMV prioriteres e-commerce i udbuddet til uddannelsens studerende, men den endelige oprettelse af
specialerne afhaenger af interessen hos studerende og institutionens kapacitet.

Digital Design, 15 ECTS
Den studerende skal lzere at udvikle strategisk funderede designkoncepter til virksomheder og
organisationer pa lokale og internationale markeder.

Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e udvikling af digitale services, der tager udgangspunkt i brugeres behov og interesser
e hvordan servicedesign anvendes inden for digital commerce, digital reklame og andre former for
digital kommunikation
e brugerinddragende processer i udviklingen af digitale services
e digitalt design, der kan understgtte international branding og anvendes til brandingformal
e interkulturelle forholds betydning for digital designudvikling

Faerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de feerdigheder, der knytter sig til:

e udvikling af digitale brugeroplevelser, herunder interaktions- og interfacedesign som bygger pa
savel fysiske som grafiske brugergraenseflader under hensyntagen til interkulturelle og
internationale problemstillinger

e udvikling af tvaermediale Igsninger

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og vaelge
relevante Igsningsmodeller i relation til:
e international branding og interkulturelle forhold

Den studerende kan formidle:
e praksisnaere designmaessige problemstillinger og Igsninger til samarbejdspartnere og bruger

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e udvikling af servicedesign
e udvikling af innovative designprocesser og ivaerkseettelse af digitale services og
kommunikationslgsninger
e valg af relevante vaerktgjer til konceptudviklingsprocesser

Den studerende kan selvstaendigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:

e designudvikling
strategi- og konceptudvikling af designlgsninger
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3.5 Praktik, 15 ECTS

Den studerende skal leere normer og guidelines for at lgse opgaver i et professionelt

fagligt miljg for en virksomhed eller organisation ved selv at deltage.

Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
« praktikvirksomhedens forretningsgrundlag

¢ det professionelle miljg, jobfunktioner og interessenter i praktikvirksomheden

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de feerdigheder,
der knytter sig til:

» udfgrelsen af relevante opgaver i praktikvirksomheden

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og veelge
relevante lgsningsmodeller i relation til:

segen deltagelse i opgavelgsning
elgsninger pa praktikstedet

eprofessionen som digital konceptudvikler

Den studerende kan formidle:

» praksisneere problemstillinger til praktikvirksomhedens samarbejdspartnere og brugere

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
epraktikvirksomhedens nuvaerende arbejde med digital konceptudvikling

samt dens fremtidige kompetencebehov inden for digital konceptudvikling
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Den studerende kan selvsteendigt indga i fagligt og tveerfagligt samarbejde i relation
til:

sPlansvar for opgavelgsning

Den studerende kan videreudvikle egen viden og feerdigheder samt identificere egne
laeringsbehov i tilknytning til:

¢ mindst én profession i praktikvirksomheden

Med udgangspunkt i ovennavnte leeringsmal, fastlaegger den studerende, virksom-
heden og vejlederen fra uddannelsen i feellesskab mal for den studerendes leerings-

udbytte.

3.6 Regler for praktikkens gennemfarsel

Der er pa studiet en raekke obligatoriske aktiviteter, som du skal deltage i og best3, for du kan
indstille dig til praktikeksamen.

e Projekter, bundne forudsaetninger, obligatoriske opgaver pa forudgdende semester,
projekter, foregdende eksamener m.v. Det vil fremga af opgave/projektbeskrivelser,
om der er tale om obligatoriske elementer, der er kraeves for at kunne indstille sig til
eksamen.

Der indgas en skriftlig aftale mellem virksomheder, institutionen og den studerende, der
beskriver praktikkens tidsmaessige placering og fastszetter mal for den studerendes
leeringsudbytte af praktikperioden. Dette er efterfglgende retningsgivende for tilretteleeggelse
af den studerendes arbejde i praktikperioden.

Praktikken er at sidestille med et fuldtidsjob med de krav til arbejdstid, indsats, engagement
og fleksibilitet, som den feerdiguddannede produktionsteknolog ma forventes at mgde i sit
fgrste job.

Under praktikken er den studerende tilknyttet en praktikvejleder fra uddannelsen og en
kontaktperson/vejleder fra virksomheden.

Praktikken er ulgnnet, medmindre den studerende aftaler lgnnet praktik med praktikstedet.

Den studerende skal ugentligt udarbejde logbgger og slutteligt en praktikrapport over
praktikopholdet. Denne danner eksaminationsgrundlaget for praktikprgven.

3.7 Angivelse af anvendte undervisnings- og arbejdsformer
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Undervisningen foregdr som en dynamisk proces, hvor hovedvaegten laegges pa de
studerendes aktive deltagelse. De studerende tager ansvar for egen leering, og savel de som
underviserne bidrager konstruktivt til leereprocessen.

Undervisningen foregar som en kombination af holdundervisning, projektarbejde i grupper og
individuelt arbejde - oftest med tvaerfaglige problemstillinger og altid med et
anvendelsesorienteret udgangspunkt.

For at sikre den optimale faglige indleering og personlige udvikling hos den enkelte
studerende anvendes varieret paedagogik med hovedvagten lagt pa dialog, diskussion og
projekter.

Uddannelsen er emne- og temabaseret med en tvaerfaglig og projektorienteret tilgangsvinkel.
Progressionen pa de enkelte semestre er udtrykt i:

Simpel

Dynamisk

Kompleks

Fordybelse og perspektivering

For Pba. I Digital Konceptudvikling sker denne progression sdledes over semestrene i takt
med den studerendes lzering og fagenes progression og indbyrdes samspil. Sdledes er malet,
den studerende ved 1. Og 2. Portefgljeprgve kan se samspillet mellem elementerne i digital
konceptudvikling, og kan mestre dem :

Fgrste semester Andet semester Tredje semester
- Simpelt og dynamisk - Kompleks og dynamisk - Kompleks og dynamisk
- Perspektivering - Fordybelse og

perspektivering

1. semester: 2. semester: 3. semester:
Introduktion til flerfaglig Obligatoriske elementer: Praktik og
digital konceptudvikling Flerfaglig digital Bachelorprojekt

konceptudvikling i relation til
kommunikation og marketing
Valgfri uddannelseselementer:
Specialisering i digital
konceptudvikling

3.8 Retningslinjer for evt. differentieret undervisningen inden for uddannelsesforlgbet

For at give hver enkelt studerende mulighed for — uanset optagelsesbaggrund - at kunne fglge
med i studiets videre forlgb, leegges der i starten af 1. starten af 1. semester, veegt pa at bringe
de studerende frem til et feelles forstaelsesniveau. Dette opnds blandt andet gennem
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differentieret undervisning, statussamtaler, og underviserens og den enkelte studerendes
fokus pa den studerendes laering, progression og mal for uddannelsen. Den studerende er
sdledes forpligtiget til allerede i studiestartsugen at melde ud til uddannelsesleder og
studievejleder, hvis der er seerlige behov eller diagnoser - eks. Ordblindhed, ADHD m.m. -
sdledes der kan gives/sgges den rette hjeelp.

3.9 Laesning af tekster pa fremmedsprog
Der stilles krav til studerendes mundtlige og skriftlige feerdigheder i engelsk.

4. Internationalisering

Pa samtlige EAMVs uddannelser arbejdes med et internationalt aspekt med det formal at
styrke den studerendes kompetencer til at kunne bega sig i internationale miljger pa savel det
danske som det udenlandske uddannelses- og arbejdsmarked. Inden for uddannelsens faglige
felt er der i undervisningens tilrettelaeggelse indarbejdet internationale leeringselementer,
som skal bidrage til at ruste og motivere den studerende til at lgse relevante problemstillinger
og evt. sgge yderligere internationalt rettede udfordringer som element i uddannelsen.

Som en del af studiet er der mulighed for arbejde med internationale projekter og
problemstillinger, ligesom der er mulighed for at gennemfgre en del af studiet i udlandet. I
starten af uddannelsesforlgbet vil de studerende blive vejledt i de forskellige tilbud og
muligheder, der er i forbindelse med uddannelsen.

For naerverende uddannelse er der tilrettelagt fglgende internationale aktiviteter:

e Obligatorisk studietur/Design Thinking forlgb i Belgien (se ovenfor under overskriften "Design
Thinking”). Bemaerk dog, dette kan blive aflgst af andet forlgb.

e Gaesteforeleesninger, virksomhedsbesgg og projektsamarbejde med internationale og danske
virksomheder

¢ Inddragelse af international litteratur

e Mulighed for at gennemfgre praktikperioden i udlandet

4.1. Dele af uddannelsen, der kan gennemfgres i udlandet

Det er altid muligt at gennemfare praktikforlgbet og det afsluttende eksamensprojekt i udlandet.

4.2. Aftaler med udenlandske uddannelsesinstitutioner

Der er ingen aftaler med udenlandske uddannelsesinstitutioner
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5. Prgver og eksamen pa uddannelsen

5.1 Praver og delpraver

Semester | Prgve
1. sem. Portefglje
2.sem. Portefglje
Praktikprgve
3.sem
Bachelorprojekt (rapport og digitalt produkt)

Indstilling til eksaminer
Der er pa studiet en raekke obligatoriske aktiviteter, som du skal deltage i og besta, fgr du kan

indstille dig til eksamen.

Der er pa studiet en raekke obligatoriske aktiviteter, som den studerende skal deltage i og best3, fgr denne
kan indstille sig til eksamen.

Krav for 1. semesters portefgljeprove:

1. Bestaet studiestartsprgve

2. Deltagelse i tvaerfaglige projekter, som udger portefgjle-projekterne, samt aflevering af skriftlige
opgaver i forbindelse med dette.

3. Deltagelse i Innocamp

4. Deltagelse i studietur/det obligatoriske Design Thinking forlgb. Bemaerk dog, Design
Thinking/service design-forlgb kan blive aflgst af andet, tilsvarende forlgb.

5. Aflevering af bundne forudsaetninger, obligatoriske opgaver, projekter, bestaet studiestartsprgve,
bestaet videnskabsteoriopgave m.v. angivet i den gaeldende studieordning

Krav for 2. semesters portefgljeprgve:
e Aflevering af bundne forudsaetninger, obligatoriske opgaver, projekter, bestaet Design
Thinking/service design-forlgb (obligatorisk studieforlgb i Belgien) m.v. angivet i den geeldende
studieordning.

Krav for at indga i praktikforlgb:
e Gennemfgrt og bestaet bundne forudsaetninger, obligatoriske opgaver, projekter, prgveeksaminer

m.v. pa forudgaende semestre som angivet i den galdende studieordning

Krav praktikeksamen:
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e Gennemfgrt praktikophold
o Aflevering af praktiklogbog, praktikrapport m.v. jf. studieordningen
e Se desuden beskrivelse af praktikprgven nedenfor under overskriften "Praktikprgve”

Krav afsluttende eksamensprojekt:
o Alle forudgaende obligatoriske aktiviteter er gennemfgrt og bestaet.

Alle obligatoriske aktiviteter, som er naevnt ovenfor ud over selve eksamen, skal bestas i hgjst to forsgg, for
at den studerende kan indstille sig til eksaminer og praktik

5.1.1 Obligatoriske aktiviteter og bundne forudseetninger

Alle obligatoriske aktiviteter (bundne forudsatninger, obligatoriske opgaver, projekter,
studiestartsprgve, design thinking) ud over selve eksamen, som er naevnt ovenfor, skal bestas i
hgjst to forsgg, for at du kan indstille dig til eksaminer og praktik. Hvis du far behov for at ga op
igen (sygeeksamen eller reeksamination eller lign.) er det dit eget ansvar at tage kontakt til
uddannelsesleder og studiekontoret for at aftale neermere.

Hvis du pa grund af sygdom bliver forhindret i at deltage i obligatoriske og planlagte
studieaktiviteter, opfordres du til at indhente en leegeerkleering, hvori din leege vurderer, at du
grundet sygdom ikke har veeret/ er i stand til at fglge denne studieaktivitet

InnoCamp pa EAMV

Formalet med InnoCamp er at arbejde med kreative processer, for der i gennem at styrke den studerendes
innovative kompetencer. Deltagerne arbejder intensivt i tveerfaglige grupper inden for en begraenset
tidsramme pa to dage. Samtlige fuldtidsstuderende pa 1. ar pa PB skal deltage i InnoCampen.

Det er malet, at de studerende skal traenes i at arbejde tvaerfagligt og Igse en konkret opgave i grupper
under et stort tidspres. Grupperne sammensaettes pa tveers af klasser og evt. JTI profil. De bliver endvidere
traenet i at generere nye idéer og arbejde med innovative Igsninger pa de stillede problemer. Et andet
vigtigt delmal er at traene de studerende i at lave en praesentation.

Eksterne deltagere, f.eks. erhvervsledere og eksperter deltager pa forskellig vis med indlaeg og
dommerbedgmmelser. Der stilles konkrete opgaver og problemer til hver gruppe. Det hele foregar i en
samarbejdsorienteret og livlig atmosfaere, hvor deltagerne arbejder under tidspres.

Underviserne deltager som facilitatorer. Deres hovedopgave er at lede grupperne gennem

arbejdsprocessen - herunder at motivere grupperne til at Igse opgaven i et konstruktivt ligeveerdigt
samarbejde.

5.1.2 Pravers tilretteleeggelse
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Alle eksaminer og praestationsbedpmmelser er individuelle. Safremt der ligger en gruppebaseret indsats til

grund for prgven, kan den studerendes indsats i forhold til gruppeprocessen indga i bedgmmelsen. For alle

eksaminer geelder, den studerende skal mgde op til eksamen min. 30 min. Fgr eksaminationen er tidssat, se
eksamensreglement.

For alle skiftlige besvarelser geelder, det tydeligt skal fremga af indholdsfortegnelse, hvilke afsnit den
enkelte studerende er ansvarlig for, ligeledes seetter underviserne og uddannelsesleder for hver aflevering
krav til gruppesammensaetning — og stgrrelse, sadan som det er laeringsmaessigt og didaktisk
hensigtsmaessigt.

5.2 Placering af praverne i uddannelsesforlgbet, praveformer og intern/ekstern eksamen

Pa uddannelsen skal den studerende besta fglgende eksaminer, for indstillelse for alle eksaminer gaelder,
alle bundne forudsaetninger skal veere opfyldt, og alle uddannelsens obligatoriske afleveringer skal vaere
afleveret og godkendt af undervisere;

Semester | Prgve ECTS | Intern/ekstern Eksamensform er
preve fastlagt af
1. sem. Portefglje 30 Ekstern Alle udbydere af
uddannelsen
2.sem. Portefglje 30 Ekstern Alle udbydere af

uddannelsen

. 15 Alle udbydere af
Praktikprgve Intern uddannelsen

3.sem 15 Alle udbydere af
Bachelorprojekt (rapport og Ekstern uddannelsen

digitalt produkt)

For at have bestaet den samlede uddannelse skal den studerende have opnaet bestaelseskarakteren 02 i
alle uddannelsens prgver.

Produktkrav til obligatoriske afleveringsopgaver fremgar af seerskilte retningslinjer, der er tilgeengelige pa
den enkelte uddannelse og dennes opgavebeskrivelser.

Leeringsmalene for uddannelseselementerne pa 1. og 2. semester er identiske med laeringsmalene for 1. og
2. eksterne eksamen.

5.3 Regler om tidspunkt for bestaet forstearsprave
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2. portefgljeprave skal veere bestaet inden udgangen af den studerendes 2.studiear efter studiestart,
for at den studerende kan fortsaette pa uddannelsen.

5.4 Krav til skriftlige opgaver og projekter
Pa Pba. i digital konceptudvikling er der falgende krav til skiftlige opgaver og projekter:

For uddannelsens farste semester skal der afleveres én opgave i videnskabsteori, samt 3 skriftlige
opgaver, der er udpeget som portefgljeprgve-opgaver. Disse udspecificeres i omfang, formkrav og
scope opgaveformuleringen for den enkelte opgave, og gennemgaes og udleveres til de studerende.

For uddannelsens andet semester skal der afleveres 3 skriftlige opgaver, der er udpeget som
portefaljeprave-opgaver. Disse udspecificeres i omfang, formkrav og scope opgaveformuleringen
for den enkelte opgave, og gennemgaes og udleveres til de studerende.

For uddannelsens tredje semester skal der efter endt praktikophold afleveres logbager i praktik, en
praktikrapport, samt en afsluttende bacheloropgave, se herunder.

Forste semester

Skriftlig aflevering i Videnskabsteori 1. semester

For faget Videnskabsteori pa fgrste semester er der én obligatorisk, individuel skriftlig aflevering.
Afleveringen skal, med relation til andre bundne forudsaetninger pa semesteret, belyse
videnskabsteoretiske paradigmer, metoder og disses anvendelse i forhold til undersggelsesmetoder. Der
afleveres 5 normalsider, og rammerne for aflevering fastsaettes i denne afleverings opgaveformulering i
faget. Afleveringen skal godkendes, for at den studerende kan indskrives til 1. Semesters portefgljeprogve.
Afleveringen taeller indgar ikke i opgaveportefgljen.

1. semester — portefgljeprgve
Der er én ekstern, individuel portefgljeprgve efter 1. semester. Prgven bestar af 3 dele:

e Opgaveportefglje
e Synopsis
e  Mundtligt forsvar

Opgaveportefglje

Opgaveportefgljen er en individuel, beskrivende praesentation af 3 udpegede eksamensafleveringer fra 1.
semester. Opgaveportefgljen skal preesentere afleveringerne og redeggre for processen i forbindelse med
udarbejdelsen — dvs. casepraesentation, problemstilling, I@sning og faglige udfordringer tilknyttet
opgavelgsningen.
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Kravene til de tre afleveringer er:

e at afleveringerne af institutionen skal vaere udpeget som potentielle eksamensafleveringer, dvs.
bundne forudsatninger fra 1. semesters forlgb

e afleveringerne kan veere digitalt produkt, konceptuel strategi og/eller funktionel prototype, rapport
m.m.

Synopsis
Synopsis skal indeholde:

e En specifikation af de faglige udfordringer og problemstillinger, den studerende gnsker at fokusere
pa i forhold til afleveringerne og i forhold til laeringsmal for 1. semester

e Diskussion og refleksion over valgt teori, metode og litteratur

e En kort refleksion over den studerendes faglige udvikling pa 1. semester, og hvordan denne
forholder sig til sine gnsker om videre faglig kompetenceudvikling

e Max. 3 normalsider (1 normalside er 2400 anslag inkl. mellemrum)

e | bilag vedlaegges skriftlige tilbagemeldinger for de tre afleveringer

Mundtlig individuel prgve
Udgangspunktet for den mundtlige del af eksamen er synopsis, som sammen med opgaveportefgljen, er
vurderet af eksaminator og censor fgr eksamen.

Den mundtlige prgve varer 30 min og bestar af fglgende elementer:

e Kort opleeg fra den studerende: 5 min.
e Eksamensdialog: 20 min.
e Votering og afgivelse af resultat: 5 min.

Bedgmmelse

Der gives en individuel karakter ud fra en helhedsvurdering af de elementer, der indgar i prgven. Dvs.
opgaveportefgljen, synopsis og den mundtlige praestation. Praestationen bedgmmes ud fra 7-trins skalaen i
forhold til opfyldelse af formal og leeringsmal for 1. semester.

Omprgve
Omprgve afholdes umiddelbart fgr eller i starten af det fglgende semester. Omprgven tager udgangspunkt i

den studerendes forbedring af egen portefglje og synopsis.

Sygeprgve
Sygeprgven afholdes umiddelbart fgr eller i starten af det fglgende semester.

Andet semester

2. semester — portefgljeprove

Der er én ekstern, individuel portefgljeprgve efter 2. semester. Prgven bestar af 3 dele:
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e Opgaveportefglje
e Synopsis
e  Mundtligt forsvar

Opgaveportefglje

Opgaveportefgljen er en individuel, beskrivende praesentation af 3 udpegede eksamensafleveringer fra 2
semester. Opgaveportefgljen skal preesentere afleveringerne og redeggre for processen i forbindelse med
udarbejdelsen, dvs. caseprasentation, problemstilling, Igsning og faglige udfordringer tilknyttet
opgavelgsningen.

Kravene til de tre afleveringer er:

e at afleveringerne af institutionen skal veere udpeget som potentielle eksamensafleveringer, dvs.
bundne forudsatninger fra 2. semesters forlgb.

e afleveringerne kan veere digitalt produkt, konceptuel strategi og/eller funktionel prototype, rapport
m.m.

Synopsis
Synopsis skal indeholde:

e En specifikation af de faglige udfordringer og problemstillinger, den studerende gnsker at fokusere
pa i forhold til afleveringerne og i forhold til laeringsmal for 2. semester

e Diskussion og refleksion over valgt teori, metode og litteratur

e En kort refleksion over den studerendes faglige udvikling pa 2. semester, og hvordan denne
forholder sig til sine gnsker om videre faglig kompetenceudvikling

e Max. 3 normalsider (1 normalside er 2400 anslag inkl. mellemrum)

e | bilag vedlaegges skriftlige tilbagemeldinger for de tre afleveringer

Mundtlig individuel prgve
Udgangspunktet for den mundtlige del af eksamen er synopsis, som sammen med opgaveportefgljen, er
vurderet af eksaminator og censor fgr eksamen.

Den mundtlige prgve varer 30 min og bestar af fglgende elementer:

e Kort oplaeg fra den studerende: 5 min.
e Eksamensdialog: 20 min.
e Votering og afgivelse af resultat: 5 min.

Bedgmmelse

Der gives en individuel karakter ud fra en helhedsvurdering af de elementer, der indgar i prgven. Dvs.
opgaveportefgljen, synopsis og den mundtlige praestation. Praestationen bedgmmes ud fra 7-trins skalaen i
forhold til opfyldelse af formal og leeringsmal for 2. semester.

Omprgve
Omprgve afholdes umiddelbart fgr eller i starten af det fglgende semester. Omprgven tager udgangspunkt i
den studerendes forbedring af egen portefglje og synopsis.

29



Sygeprgve
Sygeprgven afholdes umiddelbart f@r eller i starten af det fglgende semester.

3. semester — praktikprgve og bachelorprojekt

Praktikprove
Prgven er intern og evaluerer den studerendes individuelle leeringsmal, der forud for praktikforlgbet er
fastlagt af den studerende, virksomheden og vejlederen fra uddannelsen.

Intern prgve

Den studerende evalueres i forhold til praktikforlgbet ved udarbejdelse af en praktikrapport.
Institutionen fastsaetter neermere retningslinjer for rapport, bilag og supplerende materiale, jf.
studieordningens institutionsdel.

Bedgmmelse
Den enkelte institution saetter rammerne for praktikprgvens afholdelse. Prgven bedgmmes efter 7-
trinsskalaen.

Omprgve
Den studerende har som ved gvrige eksaminer ret til to omprgver.

5.5 Afsluttende bachelorprojekt

Prgven skal demonstrere, at den studerende samlet set har opndet uddannelsens leeringsmal
som defineret i Bekendtggrelse om uddannelsen til professionsbachelor i digital konceptudvikling
BEK nr 814 af 02/07/2015

Det afsluttende eksamensprojekt tager udgangspunkt i en praksisneer problemstilling, og
problemformuleringen udarbejdes af den studerende i samrad med uddannelsesinstitutionen
og en eventuel ekstern samarbejdspartner. Institutionen godkender problemstilling og
problemformulering. Dette er en prgve med udgangspunkt i projektarbejde udarbejdet individuelt eller i
en gruppe af normalt op til 3 studerende. Prgven i det afsluttende bachelorprojekt bestar af et digitalt
koncept, en konceptuel eller et digitalt produkt, en rapport samt en mundtlig del. Prgven afholdes ved
udgangen af 3. semester.

Den studerende skal specialisere sig inden for et relevant omrade af digital konceptudvikling, herunder skal
den studerende tilegne sig og anvende ny teori uden for uddannelsens laeringsmal i specialiseringen.

Aflevering
e Etdigitalt koncept, der ligger inden for rammerne af uddannelsens overordnede laeringsmal
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o En konceptuel prototype eller et digitalt produkt, som imgdekommer (eller Igser) komplekse
udfordringer knyttet til det digitale koncept

e Rapport pa maksimalt 30 normalsider plus maksimalt 15 normalsider pr. gruppemedlem, eksklusiv
bilag

e En normalside er 2400 tegn inkl. mellemrum og fodnoter. Forside, indholdsfortegnelse,
litteraturliste samt bilag taeller ikke med heri

e Bilag er udenfor bedgmmelse

Formulerings- og staveevne
Stave- og formuleringsevne indgar i bachelorprojektet. Bedgmmelsen er udtryk for en helhedsvurdering af
det faglige indhold samt stave- og formuleringsevnen, idet det faglige indhold skal veegtes tungest.

Laeringsmadl for afsluttende bachelorprojekt
Det afsluttende bachelorprojekt skal dokumentere, at uddannelsens afgangsniveau er opnaet, jf. bilag 1 i
bekendtggrelsen for digital konceptudvikleruddannelsen (BEK nr 814 af 02/07/2015):

Mal for laeringsudbyttet omfatter den viden, de faerdigheder og kompetencer, som en konceptudvikler skal
opna i uddannelsen og skal dokumentere, at uddannelsens leeringsudbytte er opnaet, jf. afsnittet ” Digital
Konceptudvikling, kerneomrader.”

Eksamen

Individuel, ekstern eksamination med udgangspunkt i projektarbejde udarbejdet individuelt eller i en
gruppe af normalt op til 3 studerende. Eksamination foregar med udgangspunkt i det afleverede samt
mundtligt oplaeg:

e Oplaeg fra den studerende: 10 min.
e Eksamensdialog: 20 min.
e Votering og afgivelse af resultat: 10 min.

Bedgmmelse

Der gives en individuel og samlet karakter (7-skalaen) ud fra en helhedsvurdering af et digitalt koncept, en
konceptuel prototype eller et digitalt produkt, en rapport og en mundtlig del. Prgven kan fgrst finde sted
efter, at afsluttende prgve i praktikken og uddannelsens gvrige prgver er bestaet.

Omprgve
Projektet kan enten tage udgangspunkt i samme, bearbejdede problemstilling som det projektarbejde, der
var grundlag for i den ordinaere prgve, eller i en ny problemstilling.

Sygeprgve

Sygeeksamen afholdes umiddelbart fgr eller i starten af det fglgende semester.

Hvis institutionen vurderer, at den studerende har deltaget i et gruppeprojekt i tilnaermelsesvis fuldt
omfang, afholdes sygeeksamen som individuel prgve med udgangspunkt i gruppens projektarbejde.

Hvis institutionen vurderer, at den studerende ikke har deltaget i et gruppeprojektet i tilnaermelsesvis fuldt

omfang, afholdes sygeeksamen som individuel projekteksamen.
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Der er pa studiet en raekke obligatoriske aktiviteter, som du skal deltage i og best3, far du kan
indstille dig til eksamen.

e Alle forudgdende obligatoriske aktiviteter er gennemfgrt og bestaet.

5.5.1 Formulerings- og staveevne i det afsluttende eksamensprojekt

Studerende, der kan dokumentere en relevant specifik funktionsnedseettelse, kan sgge om
dispensation fra kravet om, at stave- og formuleringsevne indgar i bedgmmelsen.
Ansggningen sendes til uddannelsen og stiles til uddannelseschefen for uddannelsen senest 4
uger fgr prgvens afvikling.

5.7 Anvendelse af hjelpemidler

Det er som udgangspunkt tilladt at bruge alle hjeelpemidler. Der henvises til
eksamensbeskrivelsen/eksamensopgaven samt eksamensreglementet for neermere
praecisering.

5.7 Serlige provevilkar

Erhvervsakademiet kan fravige de fastsatte bestemmelser for de enkelte prgver med henblik
pa at tillade seerlige prgvevilkar til studerende med fysisk og psykisk funktionsnedszettelse, til
studerende med andet modersmal end dansk og til studerende med tilsvarende
vanskeligheder, nar dette skgnnes ngdvendigt for at ligestille sddanne studerende i
prgvesituationen.

Den studerende kan sgge om szerlige eksamensvilkdr, sdsom forlaenget tid til skriftlig
eksamen og forlaenget forberedelsestid til mundtlig eksamen.

Personer med talevanskeligheder, dgve og hgreheemmede kan fa ekstra tid til den mundtlige
eksamination.

Ansggningen skal vaere EAMVs studievejleder i heende senest 4 uger fgr eksamen, hvorefter
uddannelseschefen orienteres. Uddannelseschefen kan, hvor der er szerlige forhold,
dispensere fra denne frist.

Ved alle ansggninger skal der foreligge en faglig dokumentation for eksaminandens
funktionsnedsaettelse som ngdvendigggr dispensationen.

En dispensation er kun geldende for det pagaeldende semesters eksaminer og tilhgrende
reeksaminer.

5.8 Afholdelse af syge- og omprgve

Sygeeksamen afholdes umiddelbart fgr eller i starten af det fglgende semester.

32



Hvis institutionen vurderer, at den studerende har deltaget i et gruppeprojekt i tilnaermelsesvis fuldt
omfang, afholdes sygeeksamen som individuel prgve med udgangspunkt i gruppens projektarbejde.

Hvis institutionen vurderer, at den studerende ikke har deltaget i et gruppeprojektet i tilnsermelsesvis fuldt
omfang, afholdes sygeeksamen som individuel projekteksamen.

5.8.1 Sygdom til eksamen

Hvis du pa grund af sygdom bliver forhindret i at deltage i eksamen vil det som hovedregel telle
som 1 eksamensforsgg. Hvis du vil undga at bruge et af dine eksamensforsgg opfordres du til at
indhente en laegeerklering, hvori din leege vurderer, at du grundet sygdom ikke har veeret i stand til
at gennemfgre eksamen. Du bedes pa dagen melde dig syg kl. 8 pa 96 27 57 00 til skolens kontor,
samt til eksaminator pr. Email.

5.9 Anvendt sprog ved prgverne

Prgverne afleegges pa det sprog, som undervisningen er gennemfgrt pa, men mindre andet er
aftalt med eksaminator og censor forud for eksamen og de opgaver/projekter, som indgar i
eksamenen.

5.10 Studiestartsprave

Pa Pba. I Digitalkonceptudvikling skal den studerende deltage i og besta en studiestartsprgve
for at kunne fortszette pa uddannelsen. Studiestartsprgven forgar ultimo september, og har til
formal at klarlaegge, om den studerende reelt fglger studiet med henblik pa at fa opbygget
gode studievaner. Denne prgve skal bestas for, at den studerende kan fortszette pa
uddannelsen, og den indeholder opgaver pa tvaers af de fag, som den studerende har fulgt pa
1. Semester. Studiestartsprgven skal bestas i hgjst 2 forsgg og bedgmmes "bestdet” eller "ikke
bestdet”. For at besta skal den studerende svare rigtigt pa mindst 75 % af spgrgsmalene. Der
gives en time til at udfgre prgven, og den studerende ma ikke anvende hjaelpemidler til at
gennemfgre prgven.

Prgven, der er udformet som en multiple choice test, bestar af i alt 40 spgrgsmal fra fagene:

o Koncept- og forretningsudvikling
e Projektledelse A

o Brugerundersggelser og metode
o Videnskabsteori

e Teknologiforstaelse

Resultatet skal veere meddelt den studerende senest 2 uger efter prgvens aftholdelse. Hvis den
studerende ikke bestar fgrste gang, tilbydes en omprgve fa dage efter. Studiestartsprgven er
en prgve, der skal sikre, den studerende reelt er startet pa uddannelsen, og bedgmmelsen
"bestaet” er en forudsaetning for at kunne fortsaette studiet.
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Studiestartsprgven er omfattet af generelle vilkar for eksamensafholdelse, jf EAMVs
eksamensreglement og punkterne i studieordningen om eksamenssnyd og forstyrrende
adfeerd ved eksamen samt brug af egne og andres arbejder, plagiat.

Studiestartsprgven er ikke omfattet af punktet om klager.

5.11 Brug af egne og andres arbejder, plagiat

Det er ikke tilladt at plagiere opgaver, afleveringer, projekter under studiet.

Det betyder, at en studerende ikke uretmaessigt ma skaffe hjalp fra andre, yde hjelp til andre, har
udgivet en andens arbejde for sit eget eller anvendt eget tidligere bedgmt arbejde uden tydelig
kildehenvisning.

Alle obligatoriske opgaver, bundne forudsetninger og gvrige afleveringer der er ngdvendige for at
indstille sig til eksamen bliver kontrolleret for plagiat/afskrift fra Internettet, faglitteratur og
tidligere afleverede opgaver fra EAMV og andre uddannelsesinstitutioner. Ved konstateret
plagiat/afskrift vil materialet blive afvist og den studerende kan ikke til eksamen.

Alle eksamensprojekter, eksamensopgaver og afleveringer der indgar i en eksamensbedgmmelse
bliver kontrolleret for plagiat/afskrift fra Internettet, faglitteratur og tidligere afleverede opgaver fra
EAMV og andre uddannelsesinstitutioner. Ved konstateret plagiat/afskrift vil materialet blive afvist
og den studerende indstilles til reeksamen og har dermed brug et eksamensforsgg.

Der henvises til det geeldende eksamensreglement for fuldtidsstuderende pa EAMV.

5.12 Eksamenssnyd og forstyrrende adfaerd ved eksamen

Den studerende skal vise hensyn til medstuderende under praven og ma ikke udvise forstyrrende
adfeerd. Hvis den studerende udviser forstyrrende adfeerd vil det medfare bortvisning fra prgven og
dermed have brugt et forsgg.

Ved konstatering af eksamenssnyd, vil den studerende ligeledes bortvises fra eksamen og dermed
have brugt et forsgg.

Hvis en prave forstyrres af uvedkommende eller en udefrakommende haendelse og afbrydes, har
den studerende ret til at starte forfra. Uvedkommende personer skal bortvises af eksaminator, censor
og om ngdvendigt en anden underviser, sa den studerende kan gennemfare sin eksamen.

Der henvises til det geeldende eksamensreglement for fuldtidsstuderende pa EAMV.
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6. Andre regler for uddannelsen

6.1 Regler om mgdepligt - deltagelsespligt

En bunden forudsaetning for at kunne ga til eksamen pa Pba. I Digital konceptudvikling
indebaerer fremmgde, aktiv deltagelse i undervisningen og lgsning af gruppeopgaver i klassen.
Det indebzerer ogsd at den studerende mgder forberedt op til undervisningen.

Den studerendes fremmgde bliver registreret af underviseren. Ved utilstraekkeligt fremmgde
(75% fremmgde eller mindre) og/eller manglende aktiv deltagelse i undervisningen
indkalder fagleerer/holdleder umiddelbart den studerende til samtale om det fremtidige
studieforlgb.

6.2 Merit

Institutionen kan godkende, at bestdede uddannelseselementer eller dele heraf bestaet ved en anden
institution, sekvivalerer tilsvarende uddannelseselementer eller dele heraf i neervaerende studieordning.
Hvis det pageeldende uddannelseselement er bedgmt efter 7-trins-skalaen ved den institution, hvor prgven
er aflagt, og sekvivalerer et helt fag i neervaerende studieordning, overfgres karakteren. | alle andre tilfaelde
overfgres bedgmmelsen som "bestaet".

Institutionen kan godkende, at bestdede uddannelseselementer fra en anden dansk eller udenlandsk
videregdende uddannelse traeder i stedet for uddannelseselementer, der er omfattet af denne
studieordning. Ved godkendelse heraf anses uddannelseselementet for gennemfgrt, hvis det er bestaet
efter reglerne om den pagaldende uddannelse. Bedgmmelsen overfgres som "bestaet".

Den studerende har pligt til at oplyse om tidligere bestdede uddannelseselementer, som ma antages at
kunne give merit.

6.3 Merit for valgfrie uddannelseselementer
Bestdede valgfrie uddannelseselementer akvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer ved andre
uddannelsesinstitutioner, som udbyder denne uddannelse savel som andre uddannelser.

Forhandsmerit

Den studerende kan ansgge om forhandsmerit. Ved forhandsgodkendelse af studieophold i Danmark eller
udlandet har den studerende pligt til efter endt studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds
gennemfgrte uddannelseselementer. Den studerende skal i forbindelse med forhandsgodkendelsen give
samtykke til, at institutionen efter endt studieophold kan indhente de ngdvendige oplysninger.

Ved godkendelse af forhandsmerit anses uddannelseselementet for gennemfgrt, hvis det er bestaet efter
reglerne om uddannelsen.

6.4 Studieaktivitet

Det er den studerendes eget ansvar at veere studieaktiv. Studieaktivitet bestar pA EAMV i at fglge de
planlagte undervisnings og projektforlgb samt aflevere de skriftlige opgaver, der stilles krav om pa
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studiet. Studieaktivitet er en forudsaetning for at kunne indstille sig til eksamen. Det er derfor
vigtigt, at den studerende ved sygdom eller lign. orienterer den pagaldendes uddannelsesleder pa
fraveersdagen.

Med skriftlige opgaver menes projekter, rapporter, skriftlige opgaver, bundne forudsatninger,
obligatoriske opgaver m.v. Opgaverne skal afleveres i den form, i det omfang og til det tidspunkt,
som underviserne definerer. Som en del af studieaktiviteten skal opgaverne bestas. Opgaver der
afleveres for sent vil uden forudgaende aftale ikke blive rettet/bedgmt.

Hvis EAMVs undervisere vurderer, at den studerende ikke er studieaktiv, sender EAMV en skriftlig
meddelelse om den konstaterede manglende studieaktivitet. Bemark, fremmgade til og deltagelse i
undervisningen teller ogsa med i vurderingen af studieaktivitet, se 6.1 Regler om mgdepligt —
deltagelsespligt.

Hvis den studerende gentagende gange ikke har opfyldt kriterierne for studieaktivitet og ikke
endrer adfeerd efter den skriftlige meddelelse om manglende studieaktivitet, kan EAMV valge at
tilbyde den studerende at fortsaette uddannelsen pa skaerpede vilkar.

6.5 Regler om udskrivning af studiet ved manglende studieaktivitet

Ved fortsat manglende studieaktivitet, og efter at EAMV har gjort rimelige bestraeebelser pa at
papege dette forhold, kan EAMV betragte den studerende som vearende udmeldt. EAMYV giver to
skriftlige meddelelser om manglende studieaktivitet.

SU-reglerne er strammet betydeligt de seneste ar. Derfor bar du tjekke dine SU-forhold, hvis du
bliver syg, ikke bestar en eksamen, eller bliver studieinaktiv. Kontakt SU-vejlederen
http://www.eamv.dk/Uddannelser/SU-vejledning for yderligere information

6.6 Dispensationsregler

EAMYV kan dispensere fra reglerne i institutionsdelen af studieordningen, der alene er fastsat af
institutionerne, nar det findes begrundet i udsaedvanlige forhold. Institutionerne samarbejder om en
ensartet dispensationspraksis.

6.7 Klager

Klager over prgver behandles efter reglerne i kapitel 10-11, i bekendtgerelse nr. 1519 af 16/12/2013
om praver i erhvervsrettede videregaende uddannelser (eksamensbekendtggrelsen).

Hvornar skal du klage? Klager over eksamensforlgh og karaktergivning skal indsendes senest 14
dage efter at bedgmmelsen (karakteren) er blevet meddelt eller offentliggjort.

36


http://www.eamv.dk/Uddannelser/SU-vejledning

Hvordan skal du klage? Du skal — individuelt - indgive en skriftlig og begrundet klage til
uddannelsesinstitutionen. Klager der indgives af flere studerende i feellesskab kan blive afvist.

Hvad kan du klage over? Du kan klage over eksaminationsgrundlaget, praveforlgbet eller
bedemmelsen (karakteren).

Hvem behandler klagen? Klager behandles normalt af uddannelsesinstitutionen. Undtaget er dog
klager over prgvegrundlaget, hvis praven er udstedt af Styrelsen for Videregaende Uddannelser. |
disse tilfeelde videresendes klagen til Styrelsen sammen med uddannelsesinstitutionens udtalelse.

Mulighed for anke af faglige spgrgsmal: Hvis du ikke far medhold i en klage vedrgrende faglige
spgrgsmal, kan du indbringe afggrelsen for et ankenavn, der nedszttes af uddannelsesinstitutionen.
Anken skal veere skriftlig og begrundet. Anken sendes til uddannelsesinstitutionen senest 2 uger
efter at du har faet meddelt afgarelsen.

Mulighed for klage over retlige mangler: Du kan klage over retlige mangler ved afggrelser truffet
i forbindelse med ombedgmmelse af praven (dvs. efter ombedgmmelse, som er tilbudt af
uddannelsesinstitutionen), eller i forbindelse med ankenavnets afgerelse. Klagen indgives til
uddannelsesinstitutionen indenfor en frist pa 2 uger fra den dag, hvor du har faet meddelelse om
afgerelsen. Uddannelsesinstitutionen treeffer herefter afgerelse.

Klage over gvrige retlige mangler i afgerelser truffet af uddannelsesinstitutionen i henhold til
eksamensbekendtgarelsen, kan indbringes for Styrelsen for Videregaende Uddannelser. Klagen
indgives til uddannelsesinstitutionen inden for en frist pd 2 uger fra den dag, hvor du har faet
meddelelse om afgarelsen. Klagen adresseres til Styrelsen for Videregdende Uddannelser, men
indgives til uddannelsesinstitutionen, som afgiver udtalelse inden klagen videresendes til Styrelsen.

Hvad er faglige spgrgsmal og hvad er retlige mangler?

Faglige spgrgsmal: Er bedgmmelsen korrekt ud fra en faglig vurdering af din prastation? Er du
eksamineret i det korrekte pensum? Er der dele af opgaven, som eksaminator og censor ikke har
bedgmt eller forstaet? Er der mangler ved forholdene under prgvens afholdelse?

Retlige mangler: Retlige mangler kan for eksempel veere, hvis der i forbindelse med praven
eller sagsbehandlingen er tale om

> Inhabilitet,

> at retsreglerne er anvendt forkert,

> at der ikke er foretaget partsharing,

> at der ikke er foretaget sagsoplysning,

> at der er anvendt forkert procedure

> at der ikke er givet klagevejledning i forbindelse med en afgarelse. For klagevejledning for
Pba. i Digital konceptudvikling ved afgarelser henvises til studieordningen, som gennemgaes
i introuge, og den studerende har derfor modtaget klagevejledningen pa afgarelsestidspunktet
og forud for alle eksaminer.
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